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Grupo Popular, S. A.

PARA SEGUIR IMPULSANDO
FL DESARROLLO DE NUESTRO
PAIS, SABEMOS QUE ES
IMPORTANTE CONTINUAR
INSPIRANDO A LOS MAS
JOVENES, GENERANDO
CONEXION ENTRE
GENERACIONES Y ABRIENDO
LA PUERTA PARA LA CREACION
DE NUEVAS SOLUCIONES
SOSTENIBLES EN EL TIEMPO,

LA GENERACION
SIN LIMITES

La juventud representa nuestro futuro y dentro de ella se encuentran los lideres
del mafiana. Por eso, nos enfocamos en proporcionarles oportunidades para
educarse, destacarse y ser entes productivos y conscientes de su rol en la

sociedad. También apoyamos sus ideas emprendedoras, otorgandoles capital

semilla para poner en marcha las mas destacadas.

CHALLENGE POPULAR

El pasado afo el Banco Popular Dominicano realiz6 la quinta version del Challenge
Popular, la maraton de cocreacién de ideas y emprendimiento para universitarios,
que premia la capacidad para generar soluciones financieras digitales, creativas e

innovadoras entre equipos de estudiantes de diferentes universidades.

OTORGADOS
EN PREMIOS

PARTICIPANTES
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103 LOS JOVENES EN

25 EL BANCO POPULAR

USUARIOS ACTIVOS
DE NUESTROS
CLIENTES CANALES DIGITALES

£8 POPULAR | iptisare

EDAD
PROMEDIO DE

TARJETAS ORBIT
EMITIDAS EN 2021
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FACILITAMOS LA
EDUCACION SUPERIOR

DE CALIDAD

BECAS A I!-!”

LA EXCELENCIA

FINALISTAS €l Banco Popular realizd el lanzamiento de una nueva convocatoria del programa
de becas Excelencia Popular, considerado, por su diversidad y alcance, el mas
OTORGADOS , . , . -
EN CAPITAL SEMILLA amplio programa de becas del sector financiero en la Republica Dominicana.
El programa esta dirigido a estudiantes meritorios de escasos recursos y tiene
como objetivo aumentar las oportunidades para que estos jovenes se conviertan
en capital humano productivo y en agentes de cambio en sus comunidades,

M Pl'j LSATE contribuyendo asi al desarrollo sostenible de nuestro pais.

POPULAR

€l Banco Popular celebrd la cuarta edicién de Impulsate Popular, su plataforma de : 5 5

apoyo al emprendimiento universitario. En esta ocasion, las propuestas

BECAS DISPONIBLES EGRESADOS

EN 2021 PARA

12 INSTITUCIONES
EDUCATIVAS

BECADOS
ACTIVOS

seleccionadas se destacaron por tener un plan de negocios robusto, una visién 5 o o

para escalarlo y un claro compromiso con la comunidad o el medioambiente.

JOVENES
APLICARON
A LA CONVOCATORIA



EDUCACIGN

FORMACION PORQUE NO HAY EDAD

EN MATERIA ml PARA EL APRENDIZAJE
DE SOSTENIBILIDAD EDUCACION PREVISIONAL

Impulsada por la Fundacién Popular, la Catedra de Responsabilidad Social La educacién previsional en distintos formatos es un pilar importante de AFP

Empresarial y Sostenibilidad “Alejandro E. Grullon E." busca preparar lideres Popular. Por eso, en 2021 Ia filial realizé 52 talleres sobre esta materia. Ademas,
E':ﬁiﬁ;gg profesionales en materia de sostenibilidad y abrir espacios de ensefianza que llevo a cabo la creacion de una comunidad educativa denominada “Aprendo
- permitan impactar distintas audiencias para incrementar los niveles de Pensiones” en alianza con el Instituto OMG, donde el publico en general puede
|!!| l conciencia medioambiental. recibir capacitacion en linea sobre el Sistema Dominicano de Seguridad Social en
materia previsional. Esta iniciativa también incluye la pagina web
www.aprendopensiones.edu.do, portal donde los interesados pueden obtener

un certificado al completar los mddulos contenidos en la plataforma.

E FUNDACION personas
clor ()= e POPULAR ! certificadas
Un total de A o 2021

0 Webinario en vive

Autogestion por un
personas participaron en mayor impacto profesional

las diversas iniciativas A& . sy T -

de formacién en 2021 - ; : 2 - Camila Hasbm The
AC - EA FUNDACION v i v
b - Camila Hasbin

' . i
didlogos virtuales sobre o , -
Responsabilidad Social : N S #3
Empresarial, con 483 ' =
personas participantes webinarios

personas impactadas

e YO APRENDO CON
cursos y talleres con Cinco paneles, AF P PO PU LAR

una asistencia total de conversatorios vy
ferenci t imiciati - 2
con Ia participacion de | Esta nueva iniciativa se implemento con
Dersonas : : la finalidad de incentivar a los dominicanos
estudiantes activos . . . .
en la cuarta cohorte del a mantener activo su crecimiento DTOfES|Ona| d
e FEISERES través de webinarios con expertos en diversas

areas, enfocados en la transformacion digital
que el mundo esta experimentando.
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EDUCACIGN
DE CALIDAD
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EDUCACION
MOVIL

€n 2021, AFP Popular disefid y puso en marcha una oficina mévil que se trasladé
a diversos puntos del pais con oficiales de atencidn al publico, facilitando el
acceso a sus distintos servicios, como la cuenta de capitalizacién individual,

y a informacion sobre como funciona el sistema previsional.

EDUCACIGN
DE CALIDAD

PRINCIPALES ALIADOS
DE LAS PYMES

Las pequefias y medianas empresas representan un excelente medio para
impulsar el desarrollo econémico. Son una pieza fundamental para distribuir de
forma mas eficiente la generacién de empleo vy riqueza. Por eso, el Banco Popular
ofrece una amplia cartera de productos v servicios especializados a través de

Impulsa Popular, que ayuda a este sector empresarial a cumplir sus metas.

APRENDIENDO A INVERTIR

Nuestras filiales del mercado de valores, Inversiones Popular, Fiduciaria Popular
y AFl Popular, se unieron para el lanzamiento de la cuenta de Instagram
@InversionistaPopular, que tiene como objetivo promover el mercado de valores
dominicano y crear un mejor futuro financiero para la sociedad dominicana a
través de la educacién.

La estrategia se basa en divulgar informacidon relevante para los actuales y
potenciales inversionistas, acercar el mundo de las inversiones y sus beneficios,
asi como la importancia de invertir en él con mentalidad de largo plazo y
siguiendo una estrategia de paso a paso, que inicia con la apertura de una cuenta

de corretaje.

No se trata solo de productos financieros, sino que se incluye un alto

componente de capacitacion e informacion relevante para que las pymes
dominicanas sean mas competitivas.

Asi, en 2021 la filial lanz6 las consultorias en linea a través de su alianza con
WOKI, una plataforma digital, en la que los empresarios pueden encontrar
soluciones a problemas que se presenten en su negocio con la ayuda de

consultores con referencias demostradas.



ECONOMICO

A EL CRECIMIENTO

/ / POTENCIALIZANDO
centes consttuyen 55 SECTORES il DE LOS COMERCIOS

Clientes pymes de

AVANCE

AVANCE, empresa de nuestra filial Servicios Digitales Popular, ofrece acceso a

NUEVAS CUENTAS MILLONES EN CAPITAL capital de trabajo a todos los comercios que admiten pagos a través de tarjetas
ABIERTAS EN 2021 de crédito.

9 0 0/ En 2021, como estrategia de inclusion, redujeron el monto minimo requerido para
0 un AVANCE en 66%, logrando facilitar capital comercial a pequeias empresas que

préstamos otorgados en no cuentan con acceso a un préstamo tradicional.

2021

| B 1= DESEMBOLSADOS OBTENIDO FRENTE
., ) | Ml |-
8 |PoruLar Im ulsa EN 2021 A 2020
an
fé AVANCES DESEMBOLSADOS

DURANTE 2021

El apoyo a las pymes se completa con el portal
ImpulsaPopular.com, donde residen contenido
didactico y herramientas de interés para este
segmento empresarial. Incluye mas de 3,000
articulos sobre gestion empresarial y videos
relevantes. Este portal ha recibido mas de

/ millones visitas desde su lanzamiento.
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MILLONES EN ACTIVOS

ADMINISTRADOS, FIDEICOMISOS
ACTIVOS
EILI’J%‘I’COOSMISOS
MAS QUE
o0 FIRMADOS

ASESORES
DE PROYECTOS

Fiduciaria Popular, nuestra filial dedicada al negocio del fideicomiso, mantuvo
su posiciéon como filial nimero uno del mercado en cantidad de fideicomisos
administrados y duplico el total de activos administrados.

Por su parte, durante el afio 2021, la empresa ASETESA, SRL, filial del Grupo

Popular, cambié de objeto social tras la aprobacion en la asamblea de accionistas,

para enfocarse en la administracion y evaluacion de proyectos para otras filiales

de la casa matriz.

MEJOR FINANCIAMENTO
DEL ANO

La revista financiera LatinFinance reconocié como “Financiamiento del afio a una
infraestructura en el Caribe” el crédito bancario sindicado por un monto de
US$180 millones para la empresa Energia Natural Dominicana (ENADOM), una
operacion en la cual participé el Banco Popular Dominicano al 50%, fungiendo
como uno de los dos bancos estructuradores y financiadores del proyecto.

MEJOR LUGAR PARA TRABAJAR

Con un puntaje de 91, Popular Bank Ltd, nuestra filial internacional con sede en
Panama, fue certificada como una de las mejores empresas para trabajar en aquel
pais, para el periodo 2021-2022, por la organizacién Great Place to Work (GPTW),
empresa global de investigacién, asesoria y capacitacion. Esta medicién se
fundamenta en cinco ejes: Imparcialidad, Credibilidad, Respeto, Compafierismo y
Orgullo.

EL LADO POSITIVO

Durante 2021, el Banco Popular envié a la sociedad dominicana un mensaje
esperanzador en tiempos de incertidumbre a causa de la pandemia, bajo Ia
campafia de publicidad institucional “El lado positivo”.

Esta iniciativa inspiradora resulté aclamada y bien recibida por el publico y fue
distinguida con importantes reconocimientos nacionales e internacionales:

B Oro en los prestigiosos Stevie Awards, como la mejor Campafia de Comunicaciones
y Relaciones Publicas, en la categoria Servicio Publico del Afio.

B SABRE Awards Latin America.

B Premios Corresponsables en Iberoamérica. Mejor Campafia de Comunicacion de
Coronavirus en la categoria de Comunicacion Responsable.

B Factor de Exito Oro de la Asociacién de Agencias de Comunicacién Comercial
(Adecc).

B Pontificia Universidad Catolica Madre y Maestra. Mejor Campaiia de Comunicacién
en la Jornada de Comunicacion Corporativa 2021.

Ademas de estos galardones que recibié nuestra principal filial, la revista
Mercado reconocid al Grupo Popular como la empresa mas admirada por octavo
afio consecutivo.



CAROLINA SANZ



‘Lo original, lo diferente es lo que llama
la atencion en un mundo tan saturado
V a la vez es |o que motiva tanto al
consumidor como al realizador”,

Siempre fui lo que aqui llamamos “agentada” y desde chiquita me encantaba ponerme las

cosas de mi mama. Ese juego se convirtié en una pasién y luego en un suefio que decidi
hacer realidad cuando a los 18 afios me fui a Nueva York a estudiar disefio de moda, con
una especializacién en historia del arte.

Luego de hacer varias pasantias con disefiadores en Nueva York, me di cuenta que queria
traer lo que habia aprendido a Republica Dominicana, porque lo que soy como disefiadora
tiene todo que ver con mi pais, con su clima, con todo lo nuestro.

Mi primer lanzamiento a nivel local fue en 2017, y al siguiente afio me presenté en
Mercedes Benz Fashion Week. En 2019 hice el relanzamiento oficial de mi marca Carolina
Sanz dentro de Dominicana Moda, con la coleccién “La Hispaniola”. La inspiracién para esto
fue mi cultura y todo lo que habia aprendido fuera, una mezcla entre Nueva York y Republica
Dominicana. Hoy en dia tengo mi coleccién de trajes hechos a la medida y mi linea ready to
wear, que se vende a nivel local pero también en toda Latinoamérica.

Para mi, la creatividad es tu esencia como persona y es donde nace el arte, aunque no
siempre estd a flor de piel por los distintos roles que juego en la vida: hija, esposa, y
amiga. También es el motor de la innovacién. Lo original, lo diferente es lo que llama la
atencién en un mundo tan saturado y a la vez es lo que motiva tanto al consumidor como

al realizador.
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Es a través de la creatividad que aportamos a la economia naranja. No solo en términos (i Ty !
el J En Dominicana si
econdémicos por los empleos que generamaos, Sino porque esta marca aporta esperanza. Soy
una de las disefiadoras mas jovenes dentro del mundo de la moda dominicana y pienso que, D ue d esS | @) 8 rar TU S
cuando los emprendedores ven que alguien de su generacién lo esta logrando, se inspiran (g
, - | suenos, porque
y se dan cuenta que si se puede vivir del arte y tener un negocio rentable.
Esa transformacion generacional es muy perceptible en la construccién actual de las marcas. SOMOS un Da IS CON un
Al principio todos eran disefiadores a la medida, porque era el mayor mercado, pero ahora los ' 17}
potencial enorme”,

disefiadores tenemos una forma y un estilo que conectan mucho mas con las masas.

Y ese es el mayor reto en las industrias creativas: entender hasta dénde llega la creatividad
y dénde empieza el negocio. Llegar a un balance entre lo creativo y financiero, algo que con
frecuencia resulta dificil para los artistas. o ™ .

Lo cierto es que, pese a que gravitamos en mundo lleno de retos e incertidumbres, el arte (i : \%
también te da muchas recompensas, y la mayor de ellas es la alegria que puedes generar €
en las personas. Cuando ayudo a que una clienta se sienta en su mayor expresion de '

belleza, realmente hace que todo lo que trabajo valga la pena. jEsa sonrisa es lo mas

gratificante!

| 7 7 Aunque yo pude reinventarme durante la pandemia y empezar con mi linea ready to wear,
nuestra industria tuvo momentos dificiles. La industria de la moda necesita incentivos eco-
némicos para salir adelante.

Aquellos que aspiran a emprender en este ambito deben saber que si hay posibilidades para

ser exitosos. Asi mas personas empezaran a ver el arte y la creatividad dominicana como

algo de lo que debemos sentirnos orgullosos. Si sabemos que lo distinto vende y forma

parte de la identidad de decenas de paises, ;por qué aqui no?

Por eso, quiero que todo aquel que quiera y sienta el deseo de emprender en este mundo

no tenga miedo. No se lleven del tabu de que las carreras creativas no tienen futuro, porque
si lo tienen y hoy vivimos en un mundo que lo comprueba cada dia mas.

En Dominicana si puedes lograr tus suefios, porque somos un pais con un potencial enorme.







Grupo Popular, S. A.

Torre Popular

Av. John F. Kennedy #20
esq. Av. Maximo Gémez,
Ens. Miraflores,

Santo Domingo, D. N.
Republica Dominicana

Teléfonos

809 544 5000

809 544 8000

Fax 809 544 5999

Apartado Postal 1441-1
www.grupopopular.com
vozdelcliente@bpd.com.do
www.popularenlinea.com
www.afppopular.com.do
wwww.inversionespopular.com.do
www.azul.com.do
www.avance.com.do
www.afipopular.com.do
www.fiduciariapopular.com.do
www.popularbank.com.pa
www.infocentro.com.do
www.fundacionapopular.org
ASETESA, SRL (809) 544 5730

Informacidén para los accionistas
Asamblea General Extraordinaria-Ordinaria

Anual de Accionistas del Grupo Popular, S. A.

celebrada en la Torre Popular,

Av. John F. Kennedy #20,

esq. Av. Maximo Gémez,

en la ciudad de Santo Domingo, D. N.,
el viernes 22 de abril del afio 2022,
a las diez horas de la mafiana.

Coordinacién General

Vicepresidencia Ejecutiva
Comunicaciones Corporativas, Reputacién
v Banca Responsable

Disefio y Produccién
Lourdes Saleme y Asociados

Fotografias
Luis Nova

Impresion
Amigo del Hogar

@ Los materiales papel
satinado 115 matte
y cover 111 en los
gramajes de 170 y 300,
respectivamente,

F S C utilizados en el proceso
de impresion de esta

pariscorg publicacién cuentan

FSC® A000531 con el certificado de
tala responsable

The mark of FSC A000531.
responsible forestry

MAS INFORMACION:
www.grupopopular.com/grupopopular2021
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